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Le Forest Stewardship Council® (FSC®) est une organisation non gouvernementale indépendante
a but non lucratif créée pour promouvoir une gestion écologiquement appropriée, socialement
bénéfique et économiquement viable des foréts du monde.

Selon la vision du FSC, les foréts du monde doivent répondre aux droits et besoins sociaux,
écologiques et économiques de la génération actuelle, sans compromettre ceux des générations
futures.
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Historique des différentes versions

V1-0 En septembre 2004, Le Conseil d'Administration FSC approuve la version initiale de la norme
FSC-STD-40-005 V1-0 Norme FSC pour le Bois Contrdlé non certifié FSC.

V2-0 Importante révision de la norme. Les maodifications figurant dans la version V2-0 de la norme
FSC-STD-40-005 résultent des recommandations du groupe de travail technique sur le Bois
Controlé et des commentaires formulés par les parties prenantes lors du processus de révision
des normes FSC sur le Bois Controlé en 2005 et 2006. La version 2-0 de la norme FSC-STD-
40-005 Norme pour I'évaluation du Bois Controlé FSC par les entreprises est approuvée par le
Conseil d'Administration FSC en octobre 2006.

V2-1 Cette révision mineure de la norme comporte des modifications destinées a dissiper les Iégéres
incohérences figurant dans la version 2-0. Cette version est approuvée par le Directeur Général
de FSC en avril 2007.

V3-0 Cette importante révision de la norme résulte principalement de la Motion 51 présentée par des
membres lors de I'Assemblée Générale 2011 de FSC et intitulée « Renforcer le systéme de
Bois Controlé ». La version 3-0 de la norme FSC-STD-40-005 Exigences pour
I'approvisionnement en Bois Contrélé FSC® est approuvée par le Conseil d'’Administration FSC
en novembre 2015, et publiée en décembre 2015.

V3-1 Cette version de la norme est rédigée pour tenir compte des changements engendrés par les
décisions prises par le Conseil d'Administration FSC lors du BM72 en juillet 2016. En outre,
cette version comporte des informations destinées a harmoniser la norme avec le RBUE, ainsi
que la correction de certaines formulations. Cette version est approuvée par le Directeur
Général de FSC en février 2017, et publiée en mars 2017.
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A Objectif

Cette norme présente aux organisations ayant obtenu la certification chaine de controle FSC les exigences que
doit respecter leur systeme de diligence raisonnable pour empécher l'entrée de matériaux provenant de
sources inacceptables. Les matériaux provenant de sources inacceptables ne peuvent entrer dans la
composition de produits FSC Mixte.

Les sources inacceptables sont présentées en cing catégories dans le systeme Bois Contrélé du FSC (appelées
catégories de Bois Contrélé) :

1) Bois récolté illégalement ;
2) Bois récolté en violation des droits traditionnels et des droits de 'Homme ;
3) Bois provenant de foréts dans lesquelles les hautes valeurs de conservation sont menacées par les

activités de gestion ;
4) Bois provenant de foréts converties en plantations ou pour un usage non-forestier ; et

5) Bois provenant de foréts dans lesquelles ont été plantés des arbres génétiguement modifiés.

B Champ d'application

Cette norme établit les exigences que doit respecter un systéme de diligence raisonnable pour évaluer et
atténuer les risques encourus lorsque les matériaux recus ne sont pas couverts par le FSC.

Dans son objet principal, cette norme requiert |'utilisation d'analyses de risque pour évaluer le risque de
s'approvisionner auprés de sources inacceptables. Lorsque I'on met en évidence un risque, spécifié ou non
spécifié, que les matériaux proviennent de sources inacceptables ou qu'ils soient mélangés au cours de la
chaine d'approvisionnement, I'organisation doit mettre en ceuvre des mesures de controle pour limiter ce
risque.

Cette norme concerne les organisations appliquant la norme FSC-STD-40-004 Certification de la Chaine de
contréle qui, dans le cadre de leur certificat, souhaitent utiliser du Bois Controlé. Ces organisations peuvent
utiliser cette norme pour vérifier les matériaux non-certifiés par le FSC, afin de produire et de vendre du Bois
Contrélé FSC et/ou des produits FSC Mixte. Il n'est pas congu pour s'approvisionner en matériaux portant la
mention Bois Contrdlé FSC aupres d'organisations certifiées FSC.

Tous les aspects de cette norme sont considérés comme normatifs, y compris le champ d'application, la date
d’entrée en vigueur, les références, les termes et définitions et les tableaux et annexes, sauf indication
contraire.

L'organisation ne doit pas utiliser cette norme pour s'approvisionner en Bois Contrdolé FSC auprés d'unités de
d'approvisionnement dont elle (ou une organisation affiliée) est propriétaire ou gestionnaire, a moins que la
publication d’une analyse de risque FSC pour les cinq catégories de Bois Contrdlé n’ait été programmée d’ici
au 31 décembre 2017 pour une zone englobant les unités d'approvisionnement. Sil'analyse de risque FSC n'est
pas programmeée, ces sources peuvent étre certifiées de facon indépendante d'apres les normes FSC-STD-01-
001 Principes et criteres FSC, ou FSC- STD-30-010 Exigences en matiere de gestion forestiére pour la
certification FSC du Bois Contrélé.
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C Dates d'entrée en vigueur et de validité

Date d'approbation 11 novembre 2015
Date de publication 18 décembre 2015

Date d'entrée en vigueur  1°" Juillet 2016

Période de transition 1°"juillet 2016 - 31 décembre 2017
Période de validité Jusqu'a son remplacement ou son retrait
D Références

Les documents suivants, en partie ou dans leur intégralité, sont référencés a titre normatif et sont nécessaires
a l'application de cette norme. Pour les références non datées, la derniere édition du document référencé
s'applique (y compris les éventuels amendements).

FSC-PRO-60-002a Cadre FSC pour I'Analyse Nationale des Risques (pour la mise en ceuvre de I'annexe A)
FSC-PRO-60-002b Liste des documents approuvés par le FSC en matiere de Bois Controlé
FSC-STD-40-004 Certification de la Chaine de Contréle

FSC-STD-50-001 Exigences pour I'usage de la marque FSC® par les détenteurs de certificat

E Termes et définitions

Dans le cadre de cette norme, les termes et définitions figurant dans les documents FSC-STD-01- 001 Principes
et Criteres FSC de gestion forestiere, FSC-STD-01-002 Glossaire FSC, FSC-STD-40-004 Certification de la chaine
de contréle, FSC-PRO-60- 002a Cadre FSC pour I'Analyse Nationale des Risques, ainsi que les termes suivants
s'appliquent :

NOTE : Les définitions de certains termes de cette norme ont été mises a jour et different donc de celles qui
figurent dans les précédents documents normatifs publiés par le FSC.

Co-produit : Matériau produit pendant le procédé de 1% transformation d’un autre produit (principal), a partir
des mémes intrants (ex : sciure et copeaux résultant de la transformation du bois) (Source : FSC-STD-40-004
Certification de la Chaine de contréle)

Réclamation : Insatisfaction d'une tierce partie, formulée par écrit et étayée par des faits, concernant le
respect de cette norme par I'organisation. (Source : FSC-STD-40-004 Certification de la Chaine de Contréle)

NOTE : Cette définition englobe les réclamations a I'encontre des fournisseurs et / ou sous-fournisseurs de
I'organisation.

Mesure de contrdle (MC) : Action que doit mener |'organisation pour atténuer le risque de s'approvisionner
en matériaux provenant de sources inacceptables.

Matiére contrélée (matériaux controlés) : Intrant recu sans la mention FSC, évalué comme conforme aux
exigences de la norme FSC-STD-40-005 V3-1 Exigences pour |'approvisionnement en Bois Contrélé FSC®.

Systeme de diligence raisonnée (SDR) : Systéme de mesures et de procédures visant a minimiser le risque de
s’approvisionner en matériaux provenant de sources inacceptables. Un SDR présente généralement les trois
composantes suivantes : obtention d'informations, analyse de risque, atténuation du risque.

NOTE : Il s'agit d'une adaptation du systeme de diligence raisonnée tel que I'entend le Réglement (UE) No
995/2010 du parlement européen et du conseil du 20 octobre 2010, qui établit les obligations des opérateurs
qui mettent du bois et des produits forestiers sur le marché (connu sous le nom de « Réglement sur le Bois de
I’'Union Européenne »).
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Conversion forestiére : Suppression d'une forét naturelle due a I'activité humaine, sans régénération.

NOTE : La conversion peut résulter d'un changement d'utilisation des sols (par ex. mise en place de plantations,
agriculture, paturage, colonisation urbaine, industrie ou minerais), ou étre due a des pratiques de gestion
forestiére ayant entrainé un déboisement sans régénération. L'intervalle maximal entre le déboisement et la
mise en ceuvre de la régénération devrait étre déterminé d'apres la législation existante, les codes de bonnes
pratiques en vigueur dans la zone évaluée.

(Source : FSC-PRO-60-002a Cadre FSC pour I'Analyse Nationale des Risques)
Bois Controlé FSC (FSC Controlled Wood) : Matiére ou produit portant la mention Bois Controlé FSC.

Registre FSC « Global Forest Registry » : Base de données en ligne, des données susceptibles de contribuer a
la mise en ceuvre des exigences en matiére de Bois Controlé FSC. Adresse : www.globalforestregistry.org

Risque faible : Le risque est considéré comme faible lorsqu'une analyse de risque conclut qu'il existe un risque
négligeable que les matériaux issus d'une zone géographique spécifique proviennent de sources
inacceptables. (Source : FSC-PRO-60-002a Cadre FSC pour I'Analyse Nationale des Risques)

NOTE : Pour le FSC, un risque faible s'apparente au risque négligeable tel que défini dans le Reglement sur le
Bois de I’'Union Européenne.

Zone arisque faible : Une zone est considérée comme une zone a risque faible lorsqu'une analyse de risque a
montré que s'approvisionner en matériaux en provenance de cette zone représentait un risque faible.

Matiére/Matériau : Matiére ou matériau provenant d'une forét (par ex. bois et produits du bois, produits
forestiers non-ligneux), ou bois de récupération, sans mention FSC, en cours d'évaluation par I'organisation
afin de déterminer s'il provient de sources acceptables.

Intrant non-éligible : Intrant de matiere non-éligible pour joindre un groupe de produits FSC spécifique.
(Source : définition modifiée de « intrant éligible », FSC-STD-40-004 Certification de la Chaine de contréle)

Encadré 1 : Définitions

Les différences entre « matieére/matériau », « matiére contrblée » et « Bois Contrdlé
FSC » peuvent étre précisées comme suit :

Un matériau est évalué par |'organisation selon cette norme. Une fois confirmé que
les exigences de cette norme sont respectées, il peut devenir un matériau contrélé
ou du Bois Controlé FSC ;

Une matiére controlée est un matériau dont la conformité a cette norme a été
confirmée, et qui est utilisé en interne par |'organisation, comme « intrant », pour la
fabrication de produits FSC;

Le Bois Controlé FSC est un matériau dont la conformité a cette norme, a la norme
FSC-STD-40-004, ou a la norme FSC-STD-30-010 a été confirmée, qui est acheté en
tant que tel aupres d'un fournisseur (dans le cadre de la norme FSC-STD-40-004) ou
classé comme tel par I'organisation mettant en ceuvre cette norme, pour étre vendu
a une autre organisation (et non utilisé pour la production en interne).

Organisation : Personne ou entité détenant la certification ou y postulant, étant par conséquent tenue de
démontrer la conformité avec les exigences en vigueur sur lesquelles est basée la certification FSC. (Source :
FSC-STD-01-001 Principes et Critéres FSC de Gestion forestiere)

Origine : Zone ou le matériau a été récolté.
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NOTE : L'échelle utilisée pour définir la région d'origine peut varier (il peut s'agir par exemple de la région ou
de l'unité d'approvisionnement), et dépendra de la désignation du risque attaché a cette zone, ainsi que des
mesures de contrdle, le cas échéant.

Systeme de management de la qualité (SMQ) : La structure organisationnelle, les politiques, procédures,
procédés et ressources nécessaires a la mise en ceuvre du management de la qualité.

Analyse de risque : Analyse du risque de s'approvisionner en matériaux provenant de sources inacceptables,
notamment du risque lié a l'origine des matériaux et du risque de mélange au cours de la chaine
d'approvisionnement.

Il existe plusieurs types d'analyses du risque lié a I'origine (Figure 1) :

Analyse nationale de risque (ANR) : Analyse du risque de s'approvisionner aupres de sources
inacceptables dans un pays / une région donnés, menée selon la norme FSC- PRO-60-002 Le
développement et I'approbation d'analyses nationales de risque pour le Bois Contrélé. (source : FSC-
PRO-06-002 Le développement et I'approbation d'analyses nationales de risque pour le Bois Contrélé)

Les ANR approuvées selon la procédure FSC-PRO-60-002 V2-0 (« anciennes ANR ») restent valides
jusqu'au 31 décembre 2018. Si I'ANR n'est pas révisée selon la procédure FSC-PRO-60- 002 V3-0 d'ici
au 31 décembre 2018, les zones couvertes seront alors considérées comme des zones non évaluées.

Analyse nationale de risque centralisée (ANRC) : Analyse nationale de risque, ou une partie de celle-
ci, développée par FSC International Center.

NOTE : Les ANR et les ANRC sont regroupées sous le terme « Analyse de risque FSC ».

Analyse de risque développée par I’entreprise (ARE) : Analyse, par une organisation, du risque de
s'approvisionner aupres de sources inacceptables dans des zones non évaluées. Elle est développée
selon I'Annexe A de la norme FSC-STD-40-005 V3-1 Exigences pour I'approvisionnement en Bois
Controélé FSC. L'analyse de risque peut uniguement étre utilisée pour un pays ou une partie d'un pays
ou la publication d’une analyse de risque FSC pour les cing catégories de Bois Controlé a été
programmée d’ici au 31 décembre 2017.

Analyse de risque étendue développée par I'Entreprise (AREE) : Analyse, par une organisation, du
risque de s'approvisionner aupres de sources inacceptables dans des zones non évaluées, développée
selon la procédure FSC-PRO-60-002a Cadre FSC pour I'Analyse Nationale des Risques et la norme FSC-
STD-40-005 V3-1 Exigences pour |'approvisionnement en Bois Contrélé FSC.

C'est a I'organisation d'analyser, pour ses chaines d'approvisionnement, le risque de mélange de matériaux.
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1. Analyse nationale de risque (ANR) développée selon la procédure FSC-PRO-
60-002 V3-0
Doit étre utilisée par I'organisation, lorsqu'elle existe.

2. Analyse nationale de risque centralisée (ANRC)
Doit étre utilisée si elle est disponible pour les cing catégories de Bois
Controlé, lorsqu'il n'existe pas d'ANR développée selon la procédure FSC-PRO-
60-002 V/3-0, et au lieu d'une ANR développée selon la norme FSC-PRO-60-002
v2-0.

3. Analyse nationale de risque (ANR) développée selon |la procédure FSC-PRO-
60-002 v2-0
Doit étre utilisée s'il n'y a pas d'ANR développée selon la procédure FSC-PRO-
60-002 V3-0 ou si I'ANRC n'est pas encore disponible, et ne doit pas étre
utilisée apres le 31 décembre 2017.

4. Analyse de risque développée par I'entreprise
Ne peut étre pratiquée qu'en attendant que I'ANR ou I'ANRC soient
disponibles, lorsqu’elles sont programmeées.

ou
Analyse de risque étendue développée par I'entreprise
Ne peut étre pratiquée que pour les zones ol le risque n'a pas été analysé,
lorsqu'on ne dispose pas d'une analyse de risque FSC.

Figure 1. Classement hiérarchique des analyses de risque pouvant étre utilisées pour la mise en ceuvre de cette norme.
L'analyse de risque au rang le plus élevé (la premiere étant 1. Analyse nationale de risque (ANR) développée selon la
procédure FSC-PRO- 60-002 V3-0). Pour obtenir la liste des ANR approuvées, ainsi que des informations sur la version de
la procédure FSC-PRO-60-002 utilisée pour développer les ANR, se référer a la procédure FSC-PRO-60-02b Liste des
documents relatifs au Bois Contrélé approuvés par le FSC.

Risque spécifié : Il existe un risque spécifié lorsqu'une analyse de risque menée selon la procédure FSC-PRO-
60-002a Cadre FSC pour I'Analyse Nationale de Risque conclut qu'il existe un risque, qui ne peut étre considéré
comme « faible », de s'approvisionner en produits forestiers provenant de sources inacceptables ou que de
tels produits provenant d'une région géographique spécifique ne soient introduits dans la chaine
d'approvisionnement. La nature et I'ampleur de ce risque sont précisées afin de définir des mesures de
controle efficaces. (Source : FSC-PRO-60-002a Cadre FSC pour I'Analyse Nationale de Risque)

Zone a risque spécifié : Zone ol un risque spécifié lié a I'approvisionnement en matériaux a été identifié, par
le biais du processus d'analyse de risque tel qu'il est décrit dans la procédure FSC-PRO-60-002a Cadre FSC pour
I'"Analyse Nationale de Risque. (Source : FSC-PRO-60-002a Cadre FSC pour I'Analyse Nationale de Risque)

Fournisseur : Personne individuelle, entreprise ou autre entité légale fournissant des matériaux a
I'organisation.

Sous-fournisseur : Personne individuelle, entreprise ou autre entité légale fournissant des matériaux a un
fournisseur, ou a un autre sous-fournisseur.

Zone d'approvisionnement : Zone géographique dont provient le matériau. La zone d'approvisionnement
n'est pas nécessairement définie comme une seule zone contigué ; elle peut étre constituée de multiples zones
distinctes qui recouvrent plusieurs juridictions politiques, y compris des pays ou des types de foréts divers.

Unité d'approvisionnement : Forét aux limites clairement définies, gérée selon un ensemble d'objectifs de
gestion forestiere. Elle comprend tous les équipements et aires au sein de ces aires spatiales ou adjacents a
ces aires spatiales, ayant un titre légal ou le controle de gestion de, ou gérées par ou au nom du gestionnaire
forestier, dans le but de contribuer aux objectifs de gestion.
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NOTE : La relation spatiale entre la zone d'approvisionnement et I'unité d'approvisionnement est présentée
en Figure 2.

Sources inacceptables : Sources de matériaux ne respectant pas les exigences relatives aux catégories de Bois
Controlé.

Risque non spécifié : Il existe un risque non spécifié lorsqu'une ANR menée selon la procédure FSC-PRO-60-
002a ou une analyse de risque développée par I'entreprise conclut qu'il y a un risque, qui ne peut étre
considéré comme « faible », de s'approvisionner en produits forestiers provenant de sources inacceptables ou
que de tels produits issus d'une région géographique spécifique ne soient introduits dans la chaine
d'approvisionnement.

Zone non évaluée : Zone non couverte par une analyse de risque FSC.

Formes verbales pour I'expression des dispositions
[adapté des directives ISO/IEC, Partie 2 : Régles de structure et de rédaction des Normes internationales]

« doit » : indique des regles devant étre respectées scrupuleusement pour se conformer a cette norme.

« devrait » : indique, que parmi plusieurs possibilités, I'une d'entre elles est recommandée comme étant
particulierement adaptée, sans mentionner ou exclure les autres, ou qu'une facon de procéder est privilégiée
mais pas nécessairement exigée. Un organisme certificateur accrédité par le FSC peut se conformer a ces
exigences d'une facon équivalente, a condition qu'il puisse en apporter la preuve et justifier sa démarche.

« peut »: indique une pratique acceptable dans les limites de ce document.

« est en mesure » : exprime la possibilité et la capacité, qu'elles soient matérielles, physiques ou causales.
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Région IX
(Non évaluée)
UA 2 Région VIII
Non évalué
\ (Non évaluée) UA4 Région VII
(Non évaluée)

Zone 2.1l
Zone 2.| Par exemple Région IV
UA 1 Ex. Région | Différentes régles de gouvernances
Différentes regles de pour la région Le territoire et les droits des
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populations autochtones sont établis et L .
respectés conformément a l'analyse de Region VI

risque de catégorie 1, (Non évaluée)

UA7
Région V
(Non évaluée) UG 8
UA9

Zone Risque faible
d'approvisionnement (d'aprés ANR / ANRC)

\

Risque spécifié
(d'aprés ANR / ANRC)

Figure 2. Exemple de relation spatiale entre la zone d'approvisionnement, les zones présentant un niveau de risque

homogéne d'aprés les analyses de risque approuvées par le FSC (exemple basé sur la catégorie de Bois Controlé n°2) et
I'unité d'approvisionnement.
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PARTIE | SYSTEME DE DILIGENCE RAISONNEE

1
11

NOTE :

1.2

NOTE :

13

Mise en ceuvre et maintenance d'un systéme de diligence raisonnée

L'organisation doit avoir, mettre en ceuvre et maintenir un systéme de Diligence raisonnée (SDR)
documenté pour les matériaux regus sans mention FSC et destinés a étre utilisés comme des
matériaux controlés ou a étre vendus sous la mention Bois Contrélé FSC.

L'organisation peut choisir de développer son propre SDR ou utiliser un SDR développé par un tiers.
L'organisme certificateur® qui évalue la conformité de l'organisation avec cette norme ne peut
prétendre au développement du SDR.

L'organisation doit inclure dans son SDR tous les fournisseurs et sous-fournisseurs? des matériaux
évalués d'apres cette norme (voir Figure 3).

Les fournisseurs et sous-fournisseurs ne sont pas tenus de mettre en ceuvre cette norme, c'est
l'organisation qui est garante de la conformité. L’organisation peut demander aux fournisseurs de se
conformer a certains aspects de cette norme afin d'assurer cette conformité.

L'organisation doit s'assurer que l'organisation, I'organisme certificateur et Accreditation Services
International (ASI) ont accés aux preuves de conformité avec les exigences applicables de cette norme,
notamment aux documents, sites, locaux des fournisseurs et sous-fournisseurs, et aux unités
d'approvisionnement, lorsque cela s'avere nécessaire.

G%w o
o™
9@ - &
©

Producteur F — Fournisseur Chaine
Gestionnaire forestier " . f ici
‘ Q (primaire/secondaire) SF - Sous-fournisseur ~ —— ?ei‘;f;g}’éi"’””emem

Figure 3. Exemple de fournisseurs et chaines d’approvisionnement d’une organisation, circuit d’approvisionnement des matériaux

1.4

L'organisation ne doit pas appliquer son SDR a des ressources forestieres dont elle (ou une
organisation affiliée) est gestionnaire ou propriétaire, a moins que la publication d'une analyse de
risque FSC pour les cing catégories de Bois Controlé n'ait été programmée d'ici au 31 décembre 2017
pour une zone englobant les unités d'approvisionnement.1.5 L'organisation n'est autorisée a
utiliser des matériaux contrdlés ou a vendre des matériaux portant la mention Bois Contrélé FSC3 que
si elle respecte les exigences de cette norme, et que cela a été confirmé par le biais du SDR.

1Le terme « Organisme Certificateur » fait toujours référence a un organisme certificateur accrédité par le FSC qui évalue
la conformité de l'organisation avec cette norme, sauf mention contraire.

2 L'obligation d'inclure les fournisseurs et sous-fournisseurs ne signifie pas qu'il faille dresser la liste de tous les sous-
fournisseurs appartenant a la/aux chaines d'approvisionnement. Le nom et |'adresse des fournisseurs sont exigés par la
Clause 2.1. L'ampleur des informations complémentaires requises sur la/les chaines d'approvisionnement (et les sous-
fournisseurs) dépendra du risque identifié et des mesures de contrdle.

3 Les exigences en matiére de vente qui figurent dans la norme FSC-STD-40-004 Certification de la Chaine de controle
s'appliquent.
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NOTE : Ceci s'applique simultanément avec les clauses 3.5 et 4.14.

Obtention
d'informations
Révision
L annuelle
Analyse de risque Atténuation du Mesures de
(sources forestiéres, risque contrble
chaines (sources forestieres,
d'approvisionnement) cha_lnes
d'approvisionnement)
Figure 4. Eléments du systeme de diligence raisonnée, étendue de la vérification.
1.6 L'Organisation doit revoir, et si nécessaire, modifier son SDR au moins une fois par an, ainsi qu'en cas

de changements ayant un impact sur la pertinence, |'efficacité ou I'adéquation du SDR.

NOTE 1 : Il existe différents moyens de vérifier la pertinence, I'efficacité ou I'adéquation du SDR, notamment la
consultation des parties prenantes, la vérification sur le terrain et la vérification sur base
documentaire. Tous ces moyens peuvent étre utilisés lors des audits internes mentionnés en 1.7.

NOTE 2 : La vérification sur le terrain peut étre réalisée au niveau de I'unité d'approvisionnement ou sur le site
du fournisseur / du sous-fournisseur. Lorsque / si cette vérification est effectuée, sa fréquence et sa
portée dépendent du risque identifié par I'organisation par le biais de son SDR.

NOTE 3 : La Consultation des parties prenantes, la vérification sur le terrain et la vérification sur base
documentaire peuvent également tenir lieu de mesures de contréle. Dans ces cas-1a, les exigences de
la section 4 s'appliquent.

NOTE 4 : La révision du SDR comprend, sans s'y limiter, une révision des changements opérés dans I'analyse de
risque utilisée (voir section 3), et la révision des mesures de contréle de I'organisation (voir section 4).

1.7 L'organisation doit réaliser des audits internes de son SDR au moins une fois par an, pour s'assurer
qu'il est mis en ceuvre correctement.

1.8 L'organisation doit consigner la portée des audits internes, les dates auxquelles ils ont lieu et la liste
des personnes qui y participent.

1.9 L'organisation doit consigner tous les cas dans lesquels le SDR s'est avéré inefficace au cours de l'audit
interne, et garantir que tous les points concernés sont traités et corrigés dans les 12 mois suivant leur
détection.

1.10 L'organisation ne doit pas utiliser de matériaux provenant de chaines d'approvisionnement lorsque
I'inefficacité du SDR aboutit ou peut aboutir a I'entrée en production d'intrants non-éligibles.
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2.2

2.3

Obtention d'informations sur les matériaux

L'organisation doit obtenir, consigner et mettre a jour les informations suivantes relatives aux
matériaux, conformément au point 2.5 :

Nom et adresse des fournisseurs ;
Description des matériaux ;
Quantité de matériaux achetés (volume ou poids) ;

Espéces (nom scientifique et nom vernaculaire), lorsque I'espéce renseigne sur les caractéristiques du
produit et / ou est exigée par la législation en vigueur sur la l1égalité du bois ;

NOTE : Pour les matériaux servant a la fabrication de papier, de panneaux composites et d'autres produits

e)
f)
g)

généralement constitués de plusieurs espéces, il est permis d'indiquer la liste des espéces possibles.
Documents d'achat ;

Analyse de risque applicable ;

Pays de récolte, lorsque la législation en vigueur sur la légalité du bois I'exige ;

Preuve d'origine, conformément au point 2.2 ; et

Informations sur les chaines d'approvisionnement, conformément au point 2.3.

L'organisation doit conserver la preuve d'origine des matériaux qui lui permet (selon le point 2.5)*:

d'identifier la zone présentant un niveau de risque homogéne, pour chaque catégorie de Bois Controlé
dans I'analyse de risque en vigueur ; ou

de confirmer que le bois récolté provient de sources FSC certifiées, ou de sources précédemment
contrélées (lorsque les matériaux ont été vendus avec la mention Bois Contrélé FSC), mais a été fourni
a l'organisation sans mention FSC.

2.2.1 La déclaration du fournisseur n'est qu'une partie des preuves permettant de démontrer
I'origine. La déclaration d'un fournisseur ne peut a elle seule étre considérée comme une
preuve d'origine suffisante, méme si elle est couverte par un accord contractuel.

L'organisation doit avoir accés aux informations relatives a ses chaines d'approvisionnement (y
compris jusqu'aux sous-fournisseurs), a un niveau qui lui permette de confirmer et de consigner :

L'origine des matériaux ;

Le risque lié a I'origine, et le risque de mélanger les matériaux a des intrants non-éligibles au cours de
la chaine d'approvisionnement (conformément a la Section 3) ; et

L'atténuation du risque (conformément a la Section 4).

NOTE : Par acces aux informations, on entend le fait de disposer d’une copie desdites informations
au cours de l'audit, ou d'étre en mesure de garantir que, sur demande, I'organisme certificateur ou
Accreditation Services International peuvent en obtenir une copie avant la cl6ture de I'audit.

4 Cette clause ne signifie pas qu'il faille systématiquement prouver l'origine jusqu’a l'unité d'approvisionnement d'origine.
C'est le cas uniqguement lorsqu'une analyse de risque (qu'il s'agisse d'une analyse de risque développée par une
entreprise ou d'une analyse de risque FSC) est pratiquée a I'échelle de I'unité d'approvisionnement. Lorsqu'un risque
spécifié et non spécifié est attribué, il est possible que des mesures de contr6le doivent étre mises en ceuvre dans
I'unité/les unités d'approvisionnement d'origine. Dans ce cas, les informations relatives a I'unité d'approvisionnement
seront nécessaires.
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/Encadré 2 : Consigner l'origine

La documentation utile peut inclure, sans s'y limiter, les documents de transport et preuves d'achat requis par
la loi relatifs a I'unité d'approvisionnement d'origine (voir ci-dessous), et le systeme de facturation adéquat
utilisé dans la/les zone(s) d'origine. La preuve d'origine peut étre vérifiée par l'organisation sur le site du
fournisseur, et / ou hors site, sur la base de copies de la documentation utile.

Les informations sur l'unité d'approvisionnement d'origine ne sont pas toujours nécessaires pour la preuve

Q‘orieine. mais le seront si une mesure de controle (par ex. vérification sur le terrain) s'avére pertinente.

\

)

2.4

2.5

2.6

L'organisation doit exiger de ses fournisseurs qu'ils consignent tous les changements pouvant avoir un
impact sur la désignation ou l'atténuation du risque, par exemple un changement en matiere
d'espéces, d'origine et de chaine d'approvisionnement.

L'organisation doit consigner I'origine des intrants de type « co-produits » selon le point 2.2 ou par le
biais d'un accord légal efficace et réalisable avec le fournisseur des co-produits, cet accord devant
mentionner l'origine.

2.5.1 L'accord d'approvisionnement écrit doit comprendre :

a) des informations sur l'origine des co-produits permettant d'identifier, par le biais de
I'analyse de risque applicable, la zone présentant un niveau de risque homogéne pour
les cing catégories de Bois Controlé (par ex. région et / ou type de forét / propriété) ;

b) Une déclaration par laquelle le fournisseur s'engage, lorsque les matériaux proviennent
de zones a risque spécifié, a aider I'organisation a recueillir les informations nécessaires
a la mise en ceuvre des mesures de controle.

2.5.2 Dans le cas d'un accord d'approvisionnement, I'organisation doit vérifier les informations
fournies afin de confirmer que :

a) Les espéces fournies sont récoltées a des fins commerciales dans la zone
d’approvisionnement déclarée (et accompagnées d'un certificat CITES®, si nécessaire) ;

b) Les qualités et les types de matériaux sont disponibles sur le marché de la zone
d’approvisionnement déclarée ;

c) Ladistance et les moyens de transport vers |'organisation (ou vers le site du fournisseur
lorsque le fournisseur achete des intrants de type « co-produits ») sont en adéquation
avec la zone d'approvisionnement déclarée, et sont viables du point de vue économique.

NOTE : L'organisation est tenue de confirmer les éléments ci-dessus et d'aboutir a un jugement juste
et objectif concernant la crédibilité et la fiabilité des informations transmises par le fournisseur.
Il convient d'appliquer le principe de précaution®.

2.5.3 L'organisation ne doit pas utiliser les matériaux en tant que matériaux contrélés, ou les vendre
sous la mention Bois Contrélé FSC si les points 2.5.2 a, b, ou ¢ ne sont pas confirmés.

Les produits et matériaux issus des espéces listées en appendices 1, 2 ou 3 de la Convention sur le
commerce international des espéces de faune et de flore sauvages menacées d'extinction (CITES)
destinés a étre importés, exportés ou ré-exportés doivent étre accompagnés de certificats valides en
vigueur.

5 Convention sur le commerce international des espéces de faune et de flore sauvages menacées d'extinction
(www.cites.org)

6 Dans le cadre de cette norme, I'expression « principe de précaution » désigne les mesures et actions a adopter pour
réduire les dommages causés aux ressources, a l'environnement et aux personnes, ou éviter de leur porter atteinte, dans
la mesure du possible.

FSC-STD-40-005 V3-1 o
EXIGENCES POUR L'APPROVISIONNEMENT EN BOIS CONTROLE FSC®
—15sur 58 -



3.2

Analyse de risque

L'organisation doit utiliser I'analyse de risque FSC en vigueur pour déterminer le risque lié a 'origine
des matériaux pour chaque catégorie de Bois Controlé.

3.1.1 L'organisation peut utiliser une analyse de risque FSC en cours de développement, y compris :

a) Une analyse de risque approuvée pour les catégories de Bois Controlé d'une analyse nationale
de risque centralisée, et/ou,

b) Une analyse de risque en cours d'élaboration pour les catégories de Bois Controlé, développée
selon un processus d'analyse nationale de risque, si cela fait I'objet d'un consensus a I'échelle
nationale (selon les informations figurant sur le site internet FSC).

3.1.2 Siune organisation souhaite faire valoir la conformité a cette norme comme preuve de respect
des exigences du RBUE, I'évaluation pour la catégorie 1 de « I'ancienne ANR » doit étre
remplacée par une analyse de risque FSC en cours d'élaboration pour la catégorie 1
développée d'apres la procédure FSC-PRO-60-002 V3-0.

L'organisation doit adapter son SDR pour utiliser les analyses de risque FSC dans les 6 mois suivant
leur approbation par le FSC, a moins qu'un délai supplémentaire ne soit justifié et approuvé par
I'organisme certificateur.

L'analyse de risque des zones non évaluées ne doit étre possible que dans les cas suivants :
L'organisation peut réaliser sa propre analyse de risque selon les exigences exposées en Annexe A ; et

L'organisation doit obtenir de I'organisme certificateur qu'il approuve son analyse de risque, réalisée
pour sa zone d'approvisionnement, et / ou étendue a de nouvelles zones d'approvisionnement, avant
d'utiliser la désignation du risque dans son SDR.

NOTE : L'utilisation d'une analyse de risque FSC n'est pas requise si les matériaux sont classifiés selon le point

34

35

3.6

3.7

3.6. La figure 5 présentée en annexe A illustre |'utilisation de différentes méthodes de désignation du
risque.

L'organisation doit évaluer et consigner le risque de mélange des matériaux avec des intrants non-
éligibles dans ses chaines d'approvisionnement au cours du transport, de la transformation ou du
stockage.

L'organisation peut utiliser les matériaux comme du Bois Controlé et / ou les vendre sous la mention
Bois Controlé FSC s'il est confirmé que le risque est faible pour les cing indicateurs de Bois Contrdlé,
et s'il n'y pas de risque de mélange avec des intrants non-éligibles au cours de la chaine
d'approvisionnement.

L'organisation peut utiliser les matériaux comme matériaux contrélés et / ou les vendre sous la
mention Bois Controlé FSC s'ils portaient précédemment la mention FSC 100% ou Bois Contrélé
FSC (mais ont été fournis sans mention FSC), et s’il existe la preuve qu'aucun mélange n'a eu lieu dans
la chaine d'approvisionnement non-certifiée FSC’.

Lorsque I'on met en évidence un risque spécifié ou non-spécifié relatif a I'origine et/ou un risque de
mélange avec des intrants non-éligibles au cours de la chaine d'approvisionnement, I'organisation doit
mettre en ceuvre les exigences de la section 4 avant que les matériaux puissent étre utilisés comme
des matériaux contrdlés ou vendus sous la mention Bois Controlé FSC.

7 La chaine d'approvisionnement non-certifiée FSC est la chaine d'approvisionnement située entre I'organisation en amont
qui vend des matériaux certifiés FSC ou du Bois Contr6lé FSC et I'organisation qui met en ceuvre cette norme et évalue les
matériaux.
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Encadré 3 : Ou se trouve le risque ?
Le risque concerne les deux perspectives suivantes :

a) Origine - risque de s'approvisionner auprés de sources inacceptables, c'est a dire caractérisées par des
pratiques de gestion ou d'autres activités connexes inacceptables. Le risque est évalué pour une zone
géographique spécifique d'apres les exigences applicables de I'analyse de risque, par le biais d'une ANR,
d'une ANRC ou de la propre analyse de risque de I'organisation (voir la définition de I'analyse de risque
en section E).

b) Chaine d'approvisionnement par laquelle I'organisation s'approvisionne en matériaux — ce risque se
rapporte au devenir des matériaux (qui ont été récoltés dans une zone a laquelle est attribué un risque
spécifique, voir « a » ci-dessus) dans la/les chaine(s) d'approvisionnement. Il s'agit notamment du
risque que les matériaux soient mélangés a des intrants non-éligibles ou a des matériaux d'origine
différente, ce qui ne permettrait pas de statuer sur le risque lié a I'origine. Ce risque est spécifique a
I'organisation et s'ajoute au point « a » ci-dessus.

Afin d'atténuer efficacement le risque, les deux perspectives doivent étre prises en compte, et les mesures
d'atténuation du risque doivent étre appliquées au « niveau » adéquat de la chaine d'approvisionnement.

En pratique, pour l'organisation, I'analyse de risque consiste a étudier en profondeur sa chaine
d'approvisionnement pour identifier les situations, procédés etc. risquant de conduire a l'introduction de
sources inacceptables ou non-éligibles dans les chaines d'approvisionnement. Une fois le risque analysé,
|'organisation évalue la probabilité et l'intensité de ce risque pour ses opérations (et I'analyse de risque FSC
respective), puis décide des mesures de controle nécessaires pour éviter qu'il ne se concrétise et les met en
ceuvre.
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4
4.1

Atténuation du risque

L'organisation doit disposer de mesures de contréle adéquates et les mettre en ceuvre pour éviter

ou atténuer le risque spécifié et non spécifié lié a I'origine et / ou le risque de mélange avec des intrants non-
éligibles dans la chaine d'approvisionnement. Lorsque des mesures de contrdle sont destinées a atténuer le
risque, le reste de la Section 4 s'applique.

NOTE : L'annexe E présente des exemples de mesures de contréle et des conseils pour les développer.

Mesures de contréle établies par I'organisation

4.2
4.3

NOTE :

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

NOTE :

4.9

NOTE :

4.10

Pour chaque mesure, le résultat escompté doit étre clairement exprimé.

Lorsque les exigences légales peuvent étre en contradiction avec les mesures de controle adéquates,
les mesures de controle doivent étre approuvées par I'organisme certificateur avant d'étre mises en
ceuvre.

Il'y a contradiction lorsqu'une obligation légale empéche la mise en ceuvre des exigences FSC. Si les
mesures de contréle dépassent les exigences minimales de conformité légale, cela n'est pas considéré
comme une contradiction.

Les documents approuvés en vigueur en matiére de Bois Controlé présentés dans la procédure FSC-
PRO-60-002b Liste des documents approuveés par le FSC en matiére de Bois Contrélé (par ex. cadre pour
I'évaluation des hautes valeurs de conservation, directives nationales ou régionales) doivent étre
utilisés pour I'établissement de mesures de contréle.

Les indicateurs et vérificateurs figurant dans une norme nationale de gestion forestiere approuvé, une
norme destinée aux organismes certificateurs, ou les Indicateurs Génériques Internationaux peuvent
étre utilisés pour les mesures de contréle lorsque cela s'avere pertinent.

Lorsqu'une mesure de contrdle nécessite la consultation des parties prenantes, elle doit étre menée
conformément aux exigences figurant en Annexe B.

L'organisation peut mener une consultation avec des parties prenantes selon les exigences figurant en
Annexe B afin de vérifier I'adéquation des mesures de controle.

Dans le cas ol un risque non-spécifié est attribué pour les catégories 2 et 3 de Bois Controlé, la
consultation des parties prenantes doit faire partie des mesures de controle.

L'attribution d'un risque non spécifié a une zone donnée peut résulter d'une ANR approuvée selon la
procédure FSC-PRO-60-002 V2-0 (« anciennes ANR ») ou d'une analyse de risque développée par
I’entreprise conduite par I'organisation (voir Annexe A).

Pour les catégories 2 et 3 de Bois Contrélé, I'organisation doit s'appuyer sur I'opinion d'au moins un
expert pour justifier I'adéquation des mesures de contréle. Le profil des experts doit satisfaire aux
exigences minimales figurant en Annexe C.

L’organisation peut également utiliser des supports accessibles librement développés par des experts
(dont le profil correspond aux exigences mentionnées en Annexe C) pour justifier I'adéquation des
mesures de contréle.

Pour les matériaux provenant de zones qui ne sont pas couvertes par une ANR approuvée d'apres la
procédure FSC-PRO-4,10-60 V002-3, et lorsqu'il existe un risque spécifié ou non spécifié lié aux droits
traditionnels et aux droits de I'homme2 :

8 Comprend les résultats pour l'indicateur 2.3 dans les analyses de risque menées selon la procédure FSC-PRO-60- 002a
(analyse de risque ou analyse de risque étendue développée par I'entreprise), ou les indicateurs 2.4 et 2.5 dans les ANR
développées selon la procédure FSC-PRO-60-002 V2-0, ou dans une analyse de risque développée par I'entreprise.
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c)

4.11

Les matériaux ne doivent pas provenir de zones pour lesquelles il existe la preuve substantielle d'une
violation de grande ampleur des droits des populations autochtones et traditionnelles ;

Les matériaux ne doivent pas provenir de zones dans lesquelles il existe un conflit de grande ampleur
en matiére de droits des populations autochtones et / traditionnelles, a moins que des démarches
considérées comme justes et équitables par les populations autochtones et / ou traditionnelles
concernées soient entreprises par les parties en conflit en vue de résoudre ledit conflit, ou que les
populations autochtones et / traditionnelles concernées donnent leur consentement libre, informé et
préalable (CLIP) aux activités de gestion liées a I'approvisionnement en matériaux ; et

L'organisation doit obtenir I'avis d'un ou plusieurs experts, et solliciter celui du/des partenaires réseau
FSC concernés sur les exigences liées au CLIP lors de la mise en ceuvre du point 4.10.1 b). Le profil des
experts doit satisfaire aux exigences légales figurant en Annexe C.

Pour les matériaux provenant de zones qui ne sont pas couvertes par une ANR approuvée d'apres la
procédure FSC-PRO-60-002 V3-0, et lorsqu'il existe un risque spécifié ou non spécifié liés aux Hautes
Valeurs de Conservation (HVC)2a6:

HCV 2 - (Ecosystémes et mosaiques a I’échelle du paysage) :

Les matériaux ne doivent pas &tre issus de I'exploitation commerciale de Paysages forestiers Intacts®
(PFI), ni de zones ou les activités de gestion contribuent a la fragmentation des PFl ou la renforcent.

HVC 3 - (Ecosystemes et habitats) :

Les matériaux ne doivent pas provenir de zones ou se trouvent des HVC, a moins que des mesures
spécifiques visant a protéger les HVC inhérentes a I'écosysteme ne soient en place (par exemple si
I'exploitation menée dans des zones ol se trouvent des écosystémes rares, menacés ou en voie de
disparition vise a protéger I'ampleur et les valeurs de ces écosystémes).

HVC 4 — (Services essentiels des écosystemes) :

Les matériaux ne doivent pas provenir de bassins versants identifiés ou cartographiés ° qui
approvisionnent les communautés locales en eau potable, a moins que de bonnes pratiques de gestion
forestiére ne soient appliquées, notamment la mise en place de zones tampons autour des cours d'eau,
la restriction des équipements, la construction de routes et la protection contre les contaminations.

NOTE : Pour évaluer que les bonnes pratiques sont bien mises en ceuvre, il est possible de se référer a
la mise en application des codes de bonnes pratiques et d'autres réglementations générales.

HVC 5-6 (Besoins des communautés - Valeurs culturelles) :

Les matériaux ne doivent pas provenir de zones ou se trouvent des HVC, a moins qu'une preuve ne
confirme que les communautés locales et les populations autochtones sont consultées, et que leurs
exigences sont respectées.

NOTE : Les « anciennes ANR » ne fournissent pas d'analyses de risque distinctes pour chaque HVC (par ex. HCV
1-6). Les exigences relatives aux mesures de controle ne s'appliquent qu'aux HVC évaluées, et lorsqu'une
« ancienne ANR » a conduit a I'attribution d'un risque non spécifié.

Mesures de contréle figurant dans une ANR

4.12

L'organisation doit mettre en ceuvre les mesures de contréle indiquées comme obligatoires dans I'ANR
en vigueur, selon le point 4.13.

9 Identifiés d'aprés le site http://intactforests.org ou
http://www.globalforestwatch.org/map/3/15.00/27.00/ALL/grayscale/none/607 pour I'année 2013, ou grace a une analyse

de risque FSC.
10 | '‘échelle (la taille) des bassins versants peut étre déterminée d'aprés la zone ou les communautés locales considérées
sont présentes.
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4.13  L'organisation peut remplacer les mesures de contréle obligatoires figurant dans I'ANR par des
mesures de contrdle plus efficaces, aux conditions suivantes :

a) L'organisation démontre que les mesures de controle figurant dans I'ANR ne sont pas adéquates pour
atténuer les risques présents dans les opérations propres a |'organisation ;

b) L'organisation démontre a |I'organisme certificateur que les mesures de contréle alternatives suffisent
a atténuer le risque, et I'organisme certificateur accrédité par le FSC approuve les mesures de contréle
alternatives ; et

c) L'organisation, aprés approbation par I'organisme certificateur, a transmis la description des mesures
de contréle alternatives et justifié les raisons de son choix a I'organe responsable de la maintenance
de I'ANR (tel que défini dans I'ANR).

Utilisation des matériaux

4.14  L'organisation peut utiliser des matériaux comme des matériaux contrélés ou les vendre sous la
mention Bois Contrdlé FSC une fois mises en ceuvre les mesures de contréle adéquates.
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PARTIE Il SYSTEME DE MANAGEMENT DE LA QUALITE

5 Compétences, documentation et registres

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

a)

L'organisation doit nommer un responsable de gestion, garant de la conformité de |'organisation avec
les exigences applicables de cette norme.

Tous les membres du personnel concernés doivent démontrer qu'ils connaissent les procédures de
I'organisation, et qu'ils ont les compétences requises pour mettre en ceuvre les exigences applicables
de cette norme.

L'organisation doit mettre en ceuvre les procédures documentées couvrant toutes les exigences
applicables de cette norme.

L'organisation doit tenir a jour des registres et une documentation démontrant qu'elle respecte cette
norme, et garantir qu'ils sont facilement accessibles a I'organisme certificateur.

L'organisation doit conserver tous les registres nécessaires pour une période de cing (5) ans minimum.

Informations accessibles librement

L’organisation doit fournir a son organisme certificateur un résumé de son SDR sous forme écrite. Ce
résumé doit comporter les informations suivantes :

Une description de la/des zone(s) d'approvisionnement et |la désignation du/des risque(s) respectif(s) ;

NOTE : La description devrait permettre d'identifier I'aire pour laquelle I'analyse de risque applicable pour

b)
c)
d)

e)

chaque catégorie de Bois Contrélé a désigné un risque homogéne.

Une référence a l'analyse de risque FSC en vigueur ;

L'analyse de risque de I'organisation (a I'exclusion des informations confidentielles) ;
La procédure de dép6t de réclamations ; et

Les coordonnées de la personne ou du poste responsable du traitement des réclamations.

NOTE 1 : Ces informations figureront dans le résumé public du rapport de certification rédigé par l'organisme

certificateur et disponible sur la base de données FSC.

NOTE 2 : Le résumé du SDR n'est pas nécessairement rédigé dans I'une des langues officielles du FSC.

6.2

Pour les matériaux provenant de zones non désignées comme présentant un risque faible quant a
I'origine des matériaux, le résumé écrit du SDR doit également comporter :

Les mesures de contrdle mises en ceuvre par |'organisation, par indicateur d'analyse de risque'?;

Le résumé, rédigé par I'organisation, du/des processus de consultation réalisés selon I'annexe B, le cas
échéant;

Des informations sur la consultation d'un ou plusieurs experts au cours du développement des
mesures de contrdle, le cas échéant.

NOTE : Pour les experts indépendants, mentionner le nom des experts, leur qualification, leur

d)

licence/numéro d'enregistrement (le cas échéant), et leur champ d'intervention. En cas de recours a
une expertise consultable librement, les sources d'informations précises doivent étre mentionnées.

Un résumé des conclusions de I'organisation suite a la vérification sur le terrain pratiquée comme
mesure de controle, le cas échéant, et les démarches entreprises par I'organisation pour traiter les
éventuelles non-conformités identifiées, a moins qu'elles ne soient confidentielles. L'organisation doit
justifier sa décision lorsqu'elle décide de ne pas divulguer des informations confidentielles.

11 Figurant dans la procédure FSC-PRO-60-002a Cadre FSC pour I'Analyse Nationale des Risques (pour I'ANR ou
I'analyse de risque étendue) ou I'Annexe A (pour les « anciennes ANR » ou I'analyse de risque simplifiée).
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NOTE : La nature confidentielle des informations peut étre déterminée d'apres la Iégislation a laquelle doit

se conformer l'organisation. Les informations sensibles du point de vue commercial et le nom des
propriétaires individuels peuvent étre considérés comme des informations confidentielles.

Contributions et réclamations des parties prenantes

L'organisation doit développer et mettre en ceuvre une procédure documentée pour traiter les
commentaires et les réclamations des parties prenantes en lien avec son SDR.

NOTE : La procédure peut comporter les politiques organisationnelles, les mécanismes et les autres instruments

7.2

pertinents disponibles.
La procédure doit inclure des mécanismes (sauf mention contraire dans I'ANR applicable) pour :
Accuser réception des réclamations ;

Tenir informées les parties prenantes de I'avancement de la réclamation, et apporter une premiere
réponse aux auteurs sous deux (2) semaines ;

Transférer a I'organisme responsable les réclamations liées aux désignations du risque dans les
analyses de risque FSC correspondantes (pour une ANR, le nom du responsable figure dans I'ANR, pour
I'ANRGC, il s’agit du FSC) ;

NOTE : Lorsqu'une réclamation est transmise a l'organisme responsable, les Clauses 7.2. d) - k) ne

d)

g)

s'appliquent pas.

Réaliser une analyse préliminaire pour déterminer si la preuve mentionnée dans une réclamation est
substantielle ou non, en analysant la preuve apportée au regard du risque d'utiliser des matériaux
provenant de sources inacceptables ;

Dialoguer avec les auteurs en vue de résoudre les réclamations considérées comme substantielles
avant que d'autres actions ne soient entreprises ;

Transmettre les réclamations substantielles a I'organisme certificateur et au Bureau National FSC
auquel se rapporte la zone d'approvisionnement dans les deux (2) semaines suivant la réception de la
réclamation. Des informations sur les démarches que doit entreprendre l'organisation afin de
résoudre la réclamation, ainsi que les modalités d'application du principe de précaution doivent
figurer dans la réclamation ;

Appliquer le principe de précaution lorsque I'on continue a s'approvisionner en matériaux concernés
alors qu'une réclamation est en cours ;

NOTE : Il convient de décrire la fagon dont I'organisation applique le principe de précaution lorsque la

réclamation est en cours.

NOTE : Une réclamation est en cours si elle a été considérée comme substantielle (d'apreés la Claude 7.2 d),

h)

j)
k)

et qu'une action corrective efficace (d'apreés les clauses 7.2 h-k) n'a pas encore été prise.

Mettre en ceuvre un processus de vérification (par exemple une vérification sur le terrain et / ou une
vérification sur base documentaire) pour une réclamation que I'organisation considere substantielle,
dans les deux (2) mois suivant sa réception ;

Déterminer l'action corrective qui incombe aux fournisseurs et déterminer comment contraindre un
fournisseur a la réaliser s’il a été évalué et vérifié qu'une réclamation est substantielle. S'il n'est pas
possible d'identifier et/ou de mettre en ceuvre une action corrective, les matériaux et / ou les
fournisseurs concernés doivent étre exclus de I'organisation ;

Vérifier si une action corrective a été menée par les fournisseurs et si elle s'avere efficace ;

Exclure les matériaux et fournisseurs concernés si aucune action corrective n'est menée ;
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[) Informer I'auteur, I'organisme certificateur et le Bureau National FSC concerné des résultats de la
réclamation et des actions menées en vue de sa résolution, et consigner la correspondante
nécessaire ; et

m) Consigner et traiter toutes les réclamations recues et les actions menées.

FSC-STD-40-005 V3-1 o
EXIGENCES POUR L'APPROVISIONNEMENT EN BOIS CONTROLE FSC®
— 23 sur 58 -



Annexe A Analyse de risque menée par l'organisation

1
11

1.2

13

1.4
15

a)

Dispositions générales
L'organisation peut pratiquer les analyses de risque suivantes pour les zones non évaluées (Figure 5) :

Analyse de risque développée par I'entreprise —d'apreés la Section 3 ci-dessous, et uniquement lorsque
la publication d'une analyse de risque FSC pour les cinq catégories de Bois Controlé a été
programmée’? d'ici au 31 décembre 2017 ; ou

Analyse de risque étendue développée par I'entreprise - selon la section 2 ci-dessous, qu'une analyse
de risque FSC ait été programmeée ou non.

Pour les co-produits, une organisation située dans I'Union Européenne est autorisée a classifier un
autre pays membre de I'UE comme pays a « risque faible » dans sa propre analyse de risque pour le
Bois Contrélé de catégorie 1 si les conditions suivantes sont remplies :

Le bois rond dont sont issus les co-produits a été récolté dans I'Union Européenne ;
Les sous-produits sont produits et fournis par un fournisseur situé dans I'Union Européenne ;

Le fournisseur des sous-produits transmet toutes les informations nécessaires conformément au
RBUE et a la section 2 de cette norme ; et

L'organisation s'approvisionnant en sous-produits et appliquant cette exigence accepte par écrit de
participer au programme de Test de Fibre du FSC. L’accord de participation au programme doit étre
envoyé a I'Unité d'Assurance Qualité du FSC (fiber-testing@fsc.org). L'annexe F peut étre utilisée pour
la mise en ceuvre de cette exigence.

L'organisation peut déléguer son analyse de risque a des organismes externes présentant les
compétences nécessaires pour les catégories de Bois Controlé devant étre évaluées, a |'exception de
I'organisme certificateur. Pour une analyse de risque étendue développée par I'entreprise, I'Annexe C
présente les qualifications minimales requises de la part des experts.

L'organisation doit transmettre son analyse de risque a I'organisme certificateur.

L'organisation doit passer en revue son analyse de risque au moins une fois par an pour s'assurer que
la désignation des risques est toujours correcte et adéquate, et la modifier si nécessaire.

1.5.1 Cette démarche de relecture et de modification doit étre réalisée avant la surveillance
annuelle menée par I'organisme certificateur.

NOTE : Des analyses de risque étendues conjointes développées par I'entreprise (voir 2.2) doivent étre
réexaminées au moins une fois par an.

1.5.2 L'organisation doit passer en revue son analyse de risque, et la modifier lorsqu'il devient
évident que dans les zones non évaluées le risque évolue de maniére significative (par ex.
modification de la loi, ou manquement a |'état de droit en raison de troubles sociaux,
disponibilité de I'analyse de risque FSC en cours de développement).

1.5.3  Si une unité de gestion certifiée par le FSC et située dans une zone a risque faible perd la
certification en raison d'une suspension, |'organisation doit immédiatement cesser d'utiliser
les matériaux provenant de cette unité de gestion comme des matériaux contrélés ou de les
vendre sous la mention Bois Controlé FSC des réception de I'avis de suspension.

1.5.4 L'organisation peut de nouveau utiliser les matériaux comme matériaux contrélés ou les
vendre sous la mention Bois Contrélé FSC une fois la suspension levée ou aprés que
I'organisation a réalisé une analyse de risque pour l'unité de gestion suspendue conformément

12 Figurant sur le site internet FSC (liens a compter de février 2017 : http://ic.fsc.org/centralized-national-risk-
assessment.700.htm et http://ic.fsc.org/en/our-impact/program-areas/controlled-wood-01/controlled-wood-risk-

assessments/fsc-risk-assessment-database)

13 Certification d'aprés la norme FSC-STD-01-001.
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NOTE :

2.2

3.2

3.3

a)

b)

c)

b)

al'Annexe A, et a confirmé que les matériaux étaient en conformité avec les exigences de cette
norme, par le biais du SDR.

Analyse de risque étendue développée par I'entreprise

Une analyse de risque étendue développée par I'entreprise doit étre menée conformément aux
exigences en matiere d'analyse de risque qui figurent dans la procédure FSC-PRO-60-002a Cadre FSC
pour I'Analyse Nationale des Risques. L'organisation doit prendre en compte :

Toutes les sources d'informations indiquées et / ou décrites dans la procédure FSC-PRO-60-002a
lorsqu'elles s'averent pertinentes pour la zone évaluée. Lorsque |'organisation a acces a des sources
spécifiques au pays / a la région, celles-ci doivent étre utilisées ;

Analyses de risque FSC disponibles en cours de développement ; et

Toutes les informations relatives a sa/ses zones d'approvisionnement recues par les parties prenantes.
L'analyse de risque étendue développée par I'entreprise doit résumer ces informations et expliquer
comment elles ont été prises en compte.

Il est recommandé d'utiliser le modeéle figurant en Annexe G pour présenter les résultats de I'analyse
de risque étendue développée par I'entreprise.

L'organisation peut se joindre a une ou plusieurs organisations s'approvisionnant aupres d’'une méme
zone non évaluée pour réaliser I'analyse de risque étendue développée par I'entreprise. Les conditions
suivantes s'appliquent alors :

L'analyse de risque étendue développée par I'entreprise doit aboutir a la désignation du risque pour
les zones d'approvisionnement de toutes les organisations qui y ont recours ;

L'analyse de risque étendue développée par I'entreprise doit indiquer le nom et les coordonnées de
toutes les organisations qui y ont recours ;

Les organisations qui utilisent I'analyse de risque étendue développée par I'entreprise doivent
nommer une personne responsable de la conformité avec les exigences de cette norme, et chargée
de répartir I'analyse de risque étendue développée par I'entreprise entre les parties prenantes, les
organisations qui l'utilisent et les organismes certificateurs qui les évaluent.

Analyse de risque développée par I’entreprise

L'organisation doit déterminer le risque que présentent les zones évaluées (« faible » ou « non
spécifié »), conformément aux exigences de cette section, et pour chaque indicateur de I'analyse de
risque.

L'organisation doit considérer les zones non évaluées comme des zones a risque « non spécifié »,
jusqu'a ce qu'il soit possible de leur attribuer un risque « faible » conformément aux exigences de
cette section.

L'analyse de risque développée par I'entreprise doit commencer a I'échelle adéquate la plus large
possible (adaptée a la zone d'approvisionnement), pour étre affinée si les conditions ne sont pas
suffisamment homogenes pour confirmer I'attribution d’un risque faible a I'ensemble de la zone.

Pour les catégories de Bois Contrélé 1, 2, 4 et 5, c'est a I'échelle nationale que correspond le niveau
le plus large ;

Pour la catégorie 3 de Bois Controlé, I'analyse de risque doit prendre en compte la présence éventuelle
d’éco-régions comportant des HVC (par ex. Hotspots de Biodiversité, Eco-régions Global 200, Frontier
Forest, Paysages forestiers intacts).

NOTE : Les analyses de risque peuvent étre confinées a un domaine spécifique clairement défini au
sein de la zone d'approvisionnement, par exemple le type de foréts (plantations...) ou I'échelle (petites
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foréts ou foréts gérées a faible intensité...). Dans ce cas, le domaine restreint doit transparaitre
clairement dans I'analyse de risque.

3.4 L'organisation doit s'appuyer au minimum sur les sources d'informations suivantes pour I'analyse de
risque, si elles sont disponibles :

a) Les catégories de risques figurant dans le Registre FSC Global Forest Registry ; elles servent de base a
I'analyse de risque. L'organisation peut vérifier de facon approfondie les catégories de risque pour sa
zone d'approvisionnement, conformément aux exigences de cette norme ;

b) la liste des lois en vigueur dans les pays pour lesquels aucune analyse de risque FSC n'est en cours
d'élaboration, figurant dans le registre « FSC Global Forest Registry » ;

c) Les sources d'informations connues et disponibles qui s'ajoutent a celles qui figurent dans cette
section ;

d) Toute information transmise par le bureau régional ou les partenaires réseau FSC concernés.

Catégorie 1 de Bois Controlé — Bois récolté illégalement
35 Exigences générales pour I'analyse de risque :

a) On doit considérer qu'une zone présente un risque non spécifié lorsque I'exploitation illégale est une
menace pour la forét, les populations ou les communautés. Des problemes ou des infractions mineurs
(la zone de récolte ne correspond pas exactement a celle qui a été allouée, les démarches
administratives n'ont pas été réalisées dans les temps, les regles relatives au transport n'ont pas été
respectées...) ne devraient pas donner lieu a I'attribution d’un risque non spécifié.

b) L'évaluation du risque de récolte illégale doit tenir compte au minimum des aspects suivants :
- Le niveau de corruption percu en lien avec les activités forestieres ;

- Le degré de transparence des informations susceptibles de révéler ou de réduire I'exploitation
illégale si elles sont rendues publiques ;

- L'existence et la qualité des documents et données-clés relatifs a |I'exploitation illégale ; et
- Des rapports indépendants traitant de I'exploitation illégale.

3.6 Indicateurs pour I'analyse de risque :

Indicateurs pour I'analyse de risque Exemples de sources d'informations

1. Il est possible de considérer que la zone d'approvisionnement
présente un risque faible en matiere d'exploitation illégale lorsque
tous les indicateurs suivants relatifs a la gouvernance forestiére sont
respectés.

1.1 Preuve de la mise en application des lois relatives a I'exploitation

, L - Bureaux régionaux et Partenaires réseau
dans la zone d'approvisionnement.

FSC (coordonnées : ic.fsc.org)
a) L'organisation doit utiliser la « Liste minimale des lois en vigueur,
reglements et traités internationaux ratifiés au niveau national,
conventions et accords » (Tableau A, ci-dessous) pour identifier les

- The Royal Institute of International
Affairs (www.illegal-logging.info)

lois relatives a l'exploitation dans la zone d'approvisionnement | - Environmental Investigation Agency
évaluée. (www.eia-international.org)
b) L'organisation peut utiliser les listes établies pour chaque pays, | - Global Witness (www.globalwitness.org)

figurant dans les Normes Nationales de Gestion forestiere FSC,
ainsi que d'autres sources considérées comme fiables pour dresser
cette liste.

- Telapak (pour I'Indonésie -
www.telapak.org)
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Si, pour un pays donné, le registre Global Forest Registry du FSC | - UK Government’s Department for
mentionne la liste des lois en vigueur approuvées par le FSC, il est International Development (DFID)

obligatoire de 'utiliser. - Processus FLEGT de I'Union Européenne

(http://www.euflegt.efi.int/home)

1.2 Dans la zone d'approvisionnement, il existe la preuve étayant la

légalité des récoltes et achats de bois, notamment des systemes | _ |ndice de perception de la corruption de
rigoureux et efficaces de délivrance de permis de récolte et de Transparency International

licences. (www.transparency.org)

1.3 Il y a peu ou pas de preuves ou de signalements d'une récolte | - WWF (wwf.panda.org)

illégale dans la zone d'approvisionnement. - Profils ELDIS par région et par pays

(www.eldis.org)

1.4 La perception de la corruption est faible concernant |'octroi ou

'émission de permis d'exploitation, ainsi que dans le domaine de | - CITES (www.cites.org)
I'application des lois portant sur la récolte et le commerce du bois. - ONG et parties prenantes impliquées

L'indice de perception de la corruption (IPC) publié chaque année par
Transparency International doit étre utilisé. Les pays dont le score est
inférieur a 50 doivent étre considérés comme des pays a risque non
spécifié, a moins que des informations précises, indépendantes et
crédibles, a un échelon inférieur (par ex. des systémes indépendants
de tragabilité du bois) ne démontrent le contraire.

Tableau A. Liste minimale des lois en vigueur, réglements et traités internationaux ratifiés au niveau national, conventions
et accords.

1. Droits de récolte

Législation couvrant les droits fonciers, y compris les droits coutumiers et les droits de
1.1 Droits fonciers et droits | gestion, qui inclut l'utilisation de méthodes Iégales pour obtenir des droits fonciers et
de gestion des droits de gestion. Couvre également l'enregistrement légal des sociétés et
I'enregistrement fiscal, y compris les licences légales applicables requises.

Législation réglementant les procédures d'émission de licences de concessions
forestieres et comprenant I'utilisation de méthodes légales pour |'obtention de licences
de concessions. Les pots-de-vin, la corruption et le népotisme en particulier sont des
problémes bien connus liés aux licences de concession.

1.2 Licences de concession

Toute exigence légale nationale ou subna